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RWE:s allmänna villkor för köp av varor och 
tjänster (Sverige) - 01/2025 

 
1. Avtal och löptid 

1.1 En beställning är ett skriftligt erbjudande från RWE 
(beställning) att köpa de varor, tjänster och/eller 
prestationer som beskrivs i beställningen 
(prestationer) från den leverantör som anges i 
beställningen (leverantör). För RWE:s 
beställningar av leveranser gäller dessa villkor 
(tillsammans de allmänna (GTC) och var för sig ett 
villkor (villkor)). Med RWE avses det bolag som 
anges i den aktuella beställningen och med RWE-
koncernen avses alla bolag som är närstående 
bolag till det bolag som anges i beställningen. Ett 
närstående bolag inkluderar alla bolag som står 
under kontroll av, har kontroll över eller står under 
gemensam kontroll med det bolag som anges i 
ordern.) av det bolag som anges i ordern. 

1.2 Uppdragstagaren accepterar RWE:s erbjudande 
genom att uttryckligen ge RWE ett skriftligt 
meddelande om accept (inklusive att returnera en 
undertecknad beställning) (acceptera, accept). En 
beställning ska också anses vara accepterad om 
Uppdragstagaren inte invänder mot den skriftligen 
(e-post är tillräckligt) inom 14 (fjorton) 
kalenderdagar efter mottagandet eller börjar 
tillhandahålla de beställda leveranserna och har 
informerats om denna rättsliga konsekvens i den 
relevanta beställningen. 

1.3 Vid och från och med godkännandet (startdatum) 
ingås ett avtal mellan uppdragstagaren och RWE 
som består av och är föremål för innehållet i ordern 
och dessa allmänna villkor (avtalet). 

1.4 Avtalet börjar gälla på startdatumet och upphör 
när alla skyldigheter enligt avtalet har uppfyllts 
(löptid). 

1.5 Uppdragstagarens villkor eller avvikelser från 
RWE:s allmänna villkor avvisas uttryckligen av 
RWE. 

1.6 Ordern har företräde framför alla villkor. 
 

2. Tolkning 
2.1 I dessa allmänna villkor ska skrift (skrift) ha den 

innebörd som anges i tillämplig lag eller förordning 
som reglerar skriftlig kommunikation. (Lagen om 
elektronisk kommunikation) Vad gäller SAP-
beställningar är uppdragstagaren och RWE 
överens om att en beställning som skickas via SAP-
systemet (med eller utan elektronisk signatur) också 
ska erkännas som giltigt avtalad. Om 
uppdragstagaren och RWE är överens om det, kan 
ett avtal även ingås med en enkel elektronisk 
signatur. 

2.2 En hänvisning till tillämplig lag innebär alla lagar, 
stadgar eller bestämmelser som gäller vid 
tidpunkten för fullgörandet av detta avtal och/eller 
tillhandahållandet av eventuella leveranser på 
RWE:s anläggning och/eller leveransplatsen 
(tillämplig lag). 

2.3 Ensidiga förklaringar såsom uppsägning eller 
hävning av avtal samt utövande av 
uppdragstagarens eller RWE:s rätt att bestämma 
utförandet enligt detta avtal, får endast ske genom 
skriftligt meddelande i enlighet med gällande 
lagkrav för skriftlig kommunikation (lagen om 
elektronisk kommunikation). 
 

3. Icke-exklusivitet/gruppförmån 
3.1 RWE:s köp av leveranser i enlighet med detta avtal 

sker på icke-exklusiv basis och kan till förmån för 

andra företag inom RWE-koncernen (RWE-
koncernen). 
 

4. Leverans 
4.1 Uppdragstagaren ansvarar på egen bekostnad 

och risk för leverans av det som ska levereras 
(leverans, leverans), inklusive kostnaden för all 
transport, lastning, hämtning, hantering, lagring, 
packning, uppackning, mottagning på plats och 
leverans samt alla nödvändiga försäkringar. Vidare ska 
uppdragstagaren inhämta och betala för alla 
importtillstånd eller licenser som krävs för någon del 
av varorna eller uppdragstagarens utrustning som 
levereras tullfritt (enligt definitionen i 
Incoterms 2020). 

4.2 Leveransen omfattar även leverans av alla verktyg 
och all dokumentation (t.ex. användarhandböcker, 
hälso- och säkerhetsdata) som är relevanta för 
produkterna deras användning. 

4.3 Uppdragstagaren levererar på den tid 
(leveransdag), på den plats (leveransplats) och i 
det antal som anges i beställningen. 

4.4 Varje underskrift från RWE på en följesedel eller 
annan dokumentation som presenteras i samband 
med leveransen av leveranserna är endast ett 
bevis på mottagandet och är inte ett bevis på att 
rätt mängd varor har levererats eller att 
levererade leveranser på annat sätt uppfyller 
kraven i detta avtal. 
 

5. Leveransdatum 
5.1 Utan att det påverkar RWE:s rättigheter ska 

Uppdragstagaren, om Uppdragstagaren anser 
att Leveransen inte kan levereras på 
leveransdagen, utan onödigt dröjsmål underrätta 
RWE om förseningen samt om de omständigheter 
som orsakat förseningen. 
 

6. Leverans i delbetalningar 
6.1 Uppdragstagaren får inte leverera leveranserna i 

delbetalningar såvida det inte uttryckligen anges i 
beställningen eller om RWE inte uttryckligen 
godkänner detta i förväg. 
 

7. Standarder/kvalitet på levererade produkter 
7.1 Uppdragstagaren ska leverera produkter som är 

omsättningsbara och ska säkerställa att 
äganderätten till sådana produkter är fri från 
inteckningar. 

7.2 Leveranserna får inte göra intrång i RWE:s 
immateriella rättigheter eller tredje parts immateriella 
rättigheter. 

7.3 Uppdragstagaren överför fördelen med alla 
tillverkares och andra relevanta tredjepartsgarantier 
och/eller garantier till RWE i förhållande till 
leveranserna. 
 

8. Märkning, råd och anvisningar samt förpackning 
av varor 

8.1 Uppdragstagaren märker varorna tydligt med 
RWEs namn, adress, ordernummer och med en 
avisering (som innehåller namn eller beskrivning av 
varorna, transport, för varje levererad artikel 
artikelnummer, vikt, kvantiteter samt 
avsändningsställe och datum). RWE meddelar 
uppdragstagaren all annan information som RWE 
kräver. Dessutom ska Uppdragstagaren ange att 
Uppdragstagaren är leverantör av leveranserna 
och ska ange tillverkningsdatum och plats, där så är 
relevant. 

8.2 Uppdragstagaren ska märka godset på ett korrekt 
sätt och förse det med alla nödvändiga varningar, 
instruktioner och annan information som är relevant 
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för lagring och användning, vilket ska inkludera 
eventuella krav på vidaretransport och/eller lyft. 

8.3 Uppdragstagaren meddelar RWE om eventuella 
risker för hälsa, säkerhet eller miljö med fullständiga 
uppgifter om farliga innehållet och/eller karaktären 
hos leveranserna och uppgifter om korrekta 
åtgärder som ska vidtas i händelse av exponering 
eller spill. 

8.4 Uppdragstagaren förpackar, säkrar och 
transporterar godset på ett sådant sätt att det kan 
nå leveransplatsen utan att skadas. 

8.5 RWE behöver inte returnera förpackningsmaterial 
som använts vid transport, leverans eller 
tillhandahållande av leveranser till 
uppdragstagaren. 

8.6 Uppdragstagaren avlägsnar och allt avfall i enlighet 
med relevant tillämplig lagstiftning. 
 

9. Äganderätt och risk 
9.1 Äganderätten till och risken för varorna övergår 

till RWE vid leverans till leveransplatsen. Detta 
påverkar inte ett äganderättsförbehåll för 
uppdragstagaren. 

9.2 Uppdragstagaren håller varorna försäkrade för 
deras fulla återanskaffningsvärde fram till dess 
att risken övergår till RWE. Eventuella skador på 
eller förlust av varor under transporten är 
uppdragstagarens ansvar. 

 
10. Pris, fakturering och betalning 
10.1 Vid genomförd leverans av varorna/tjänsterna 

betalar RWE det pris som anges i beställningen 
(avgift). 

10.2 Arvodet är exklusive mervärdesskatt (moms) men 
inklusive alla andra kostnader, inklusive frakt, 
försäkring och andra leveranskostnader och 
utlägg, inklusive traktamente, logi, 
tillhandahållande av utrustning eller verktyg, 
betalning av uppdragstagarens personal 
(inklusive löner, bonusar och andra förmåner, 
lagstadgade avgifter och skatter, 
pensionsavsättningar, övertid eller ersättning för 
arbete på obekväm arbetstid) och uppfyllande av 
alla skyldigheter enligt detta avtal. 

10.3 Vid fastställande av arvodet beaktar 
uppdragstagaren allt material alla aktiviteter som 
krävs för att leverera prestationen, alla sina 
kostnader och utgifter samt alla sina skyldigheter 
enligt detta avtal. 

10.4 Uppdragstagarens fakturor ska innehålla 
fakturadatum, fakturanummer, 
uppdragstagarens namn och adress, 
momsnummer, ordernummer och yrkade avgifter. 
Uppdragstagaren ska även tillhandahålla sådan 
annan information eller dokumentation som RWE 
skäligen kan begära. Uppdragstagarens faktura 
måste också uppfylla kraven i enlighet med 
mervärdesskattelagen, inklusive nödvändiga 
uppgifter såsom fakturadatum, unikt löp-/ 
identifieringsnummer, säljarens 
momsregistreringsnummer och annan relevant 
information. Vid debitering av timlön ska den 
ingående skatten dras av från resekostnaden 
(biljett, logikostnad etc.) i enlighet med gällande 
skatteregler. Alla kvitton måste vara korrekta och 
läsbara. 

10.5 Uppdragstagaren skickar sina fakturor i det 
format och till den adress som RWE har angett i 
beställningen. 

10.6 RWE betalar fakturor inom 30 (trettio) 
kalenderdagar från mottagningsdatum. Om RWE 
bestrider en faktura kan RWE hålla inne 
betalningen av det omtvistade beloppet tills tvisten 

är löst. 
10.7 Om betalning av obestridda belopp inte sker vid 

förfallodagen, har uppdragstagaren rätt att ta ut 
ränta enligt tillämplig lag. 

10.8 Alla belopp som ska betalas enligt detta avtal är 
exklusive moms. Om uppdragstagaren är skyldig att 
betala mervärdesskatt till skattemyndigheterna, 
ska mottagaren av leveransen betala ett belopp 
som motsvarar sådan mervärdesskatt utöver varje 
sådant belopp som är föremål för mottagande en 
giltig mervärdesskattefaktura. 

10.9 En betalning påverkar inte några rättigheter eller 
skyldigheter för vare sig uppdragstagaren eller 
RWE och innebär inte att RWE accepterar att 
uppdragstagaren till fullo har uppfyllt sina 
skyldigheter enligt detta avtal. 
 

11. Ändring och variation 
11.1 När det gäller avtal om tillhandahållande av 

tjänster kan RWE begära ändringar av leveransens 
omfattning (inklusive det avtalade 
leveransdatumet), såvida detta inte är orimligt för 
uppdragstagaren i det enskilda fallet. 
Uppdragstagaren följer en sådan begäran. 
Effekterna av sådana önskemål, i synnerhet med 
avseende på mer- och mindre kostnader samt 
leveransdatum, ska beaktas på lämpligt sätt och 
måste uttryckligen överenskommas mellan RWE och 
uppdragstagaren innan ändringarna genomförs. I 
fall av överhängande leveransförseningar och/eller 
överhängande fara kan RWE kräva att 
uppdragstagaren påbörjar utförandet innan detta 
uttryckliga avtal har nåtts. Uppdragstagaren följer 
denna begäran. 

11.2 Tilläggsavtal, ändringar och kompletteringar till 
avtalet kräver ett skriftligt avtal mellan parterna, 
vilket även kan ske i form av en elektronisk SAP-
order. 

 
12. Fel och brister 
12.1 RWE har full rätt att utnyttja de lagstadgade 

garantirättigheterna enligt tillämplig lag. 
12.2 Om uppdragstagaren och RWE inte uttryckligen 

har kommit överens om något annat, börjar 
felansvarsperioden med leveransen eller 
godkännandet av leveranserna. 

12.3 Om uppdragstagarens försummelse orsakar 
skada för tredje part, ska uppdragstagaren hålla 
RWE skadefri för all skada som uppkommit 
och/eller lidits av eller som utdömts mot RWE av 
sådan tredje part. 

12.4 Om uppdragstagaren bevisligen har deltagit i en 
olaglig konkurrensbegränsning avseende 
leveranserna och/eller missbrukat en dominerande 
marknadsställning, betalar uppdragstagaren, 
oberoende av andra ansvarsregler, ett vite om 12 % 
(tolv procent) av arvodet, såvida inte 
uppdragstagaren visar att en lägre eller ingen 
skada har uppstått. Detta gäller även om avtalet 
har sagts upp eller redan har fullgjorts. RWE:s övriga 
rättigheter, i synnerhet rätten att kräva skadestånd 
som överstiger det fastställda skadeståndet, förblir 
opåverkade. 

12.5 Otillåtna konkurrensbegränsningar omfattar 
särskilt konkurrensbegränsande förhandlingar, 
rekommendationer eller utnämningar med andra 
anbudsgivare (anbudsgivare) / sökande avseende: 
(a) Ingivande eller icke-ingivande av anbud 

(upphandling) inklusive territoriella avtal, 
(b) prissättning samt vinstarrangemang eller 
(c) leveranskvantiteter. 
Sådana handlingar av personer som utsetts av 
eller arbetar på uppdrag av uppdragstagaren 
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ska anses vara uppdragstagarens 
handlingar. 
 

13. Försäkring 
13.1 Utan att det påverkar några rättigheter eller 

skyldigheter enligt avtalet eller enligt lag, ska 
uppdragstagaren teckna och upprätthålla 
försäkringar som är i kraft under den tidsperiod 
under vilken uppdragstagaren har fortsatta 
skyldigheter enligt detta avtal och/eller tillämplig 
lag. Försäkringarna ska tecknas hos 
välrenommerade försäkringsgivare och ska vara av 
sådan art och omfattning som rimligen kan 
förväntas med hänsyn till arten och omfattningen 
av uppdragstagarens skyldigheter enligt detta 
avtal och/eller tillämplig lag. Detta inkluderar det 
försäkringsskydd som anges i detta villkor 13 
nedan och som RWE kan begära ska styrkas med 
försäkringsintyg som görs tillgängliga för RWE inom 
sju (7) kalenderdagar efter en begäran från RWE: 
(a) arbetsgivaransvarsförsäkring på minst 

5.000.000 euro för varje händelse eller belopp 
som krävs enligt tillämplig lag, beroende på 
vilket som är högst; 

(b) allmän ansvarsförsäkring, 
produktansvarsförsäkring och 
miljöansvarsförsäkring som omfattar ansvar 
gentemot tredje part för dödsfall eller 
personskada och förlust av eller skada på 
fysisk egendom, inklusive varor, som i varje 
enskilt fall uppkommer till följd av eller i 
samband med utförandet av leveransen av 
varor/tjänster, med ett belopp om minst  
5 000 000 euro för varje enskild händelse; 

(c) Andra försäkringar som krävs enligt tillämplig 
lag. 

13.2 Självrisker som gäller enligt någon försäkring är för 
uppdragstagarens räkning sådana självrisker som 
avser skada som uppdragstagaren ansvarar för 
enligt avtalet. 

13.3 Om Uppdragstagaren erhåller 
försäkringsersättning från Uppdragstagarens 
försäkringsgivare avseende en försäkrad händelse 
enligt detta avtal, betalar Uppdragstagaren till RWE 
de belopp som krävs från och/eller är förfallna till 
betalning till RWE från sådan försäkringsersättning 
och/eller använder dem enbart för att 
ersätta/korrigera eventuell tillhörande 
brist/försummelse. 

 
14. Ansvar 

14.1 Uppdragstagaren är ansvarig och för varje 
överträdelse av sina skyldigheter och den skada 
som uppstår till följde av detta, såvida han inte kan 
bevisa att han inte är ansvarig för överträdelsen. 
Dessutom är uppdragstagaren skyldig att hålla 
RWE skadefri för alla skadeståndsanspråk från 
tredje part som kan riktas mot RWE på grund av att 
uppdragstagaren inte har fullgjort sina åtaganden 
eller på annat sätt brutit mot sina åtaganden, 
såvida inte uppdragstagaren kan bevisa för RWE 
att han inte är ansvarig för den händelse som 
orsakat skadan. Detta villkor gäller även om 
uppdragstagaren använder sig av en 
ställföreträdande agent. 

 
15. Uppsägning 

15.1 RWE kan när som helst säga upp detta avtal 
genom skriftligt meddelande till uppdragstagaren. 

15.2 Avtalet kan sägas upp i förtid vid avtalsbrott om 
någon av parterna väsentligen bryter mot sina 
åtaganden och inte vidtar rättelse inom 14 (fjorton) 
dagar från skriftligt meddelande med begäran om 

rättelse.  
15.3 När RWE har rätt att säga upp avtalet, kan RWE 

istället välja att säga upp avtalet endast för en del av 
leveransen, varvid kontraktet fortsätter att gälla för 
de återstående leveranserna.  

15.4 Om uppdragstagaren bryter mot avtalet på grund 
av att uppdragstagaren bevisligen har varit 
inblandad i olagliga konkurrensbegränsningar på 
RWE:s bekostnad , kan RWE, utöver och/eller i stället 
för de rättsmedel som står till RWE:s förfogande 
enligt villkor12 (Fel och brister), omedelbart genom 
skriftligt meddelande antingen häva eller säga upp 
avtalet. I händelse av hävning gäller relevant 
tillämplig lag. 
 

16. Konsekvenser av uppsägning 
16.1 Vid uppsägning enligt parts önskemål eller 

upphörande betalar RWE till uppdragstagaren de 
avgifter som förfaller till betalning pro rata för alla 
leveranser som har levererats (och inte avbrutits eller 
avvisats) och ännu inte betalats vid datumet för 
upphörande eller uppsägning. 

16.2 Om RWE säger upp avtalet på grund av 
uppdragstagarens försummelse eller brott mot 
förpliktelser, kan RWE återkräva de belopp som 
anges i villkor12 (Fel och brister) från 
uppdragstagaren, i den mån de inte redan har 
återkrävts, och uppdragstagaren ska också betala 
RWE alla följdskador som RWE åsamkas till följd av 
uppsägningen. 

16.3 Om inte annat avtalats gäller lagstadgade 
bestämmelser. 
 

17. Uppdragstagarens personal 
17.1 Det finns inget rättsförhållande mellan RWE och 

någon av Uppdragstagarens anställda, agenter, 
personal, medarbetare, leverantörer, 
underleverantörer eller andra arbetstagare 
(personal). 

17.2 Uppdragstagaren gör skäliga avdrag för skatter, 
försäkringar och sociala avgifter från den 
ersättning som uppdragstagaren betalar till sin 
personal som uppdragstagaren anställer. 

17.3 Uppdragstagaren säkerställer att: 
(a) den förser sin personal med alla fordon och 

nödvändiga säkerhets- och andra verktyg och 
utrustning som de behöver för att leverera
 leveransobjekten; 

(b) alla fordon, utrustning och andra verktyg som 
uppdragstagaren och dess personal använder 
för att leverera prestationerna är i gott, lagligt 
och användbart skick; 

(c) dess personal är tillräckligt kvalificerad, 
kompetent, skicklig och erfaren och har 
utbildning och förmåga att leverera 
prestationerna och köra fordonen, hantera 
varorna och alla verktyg och all utrustning som 
behövs för att leverera prestationerna på ett 
säkert sätt och i enlighet med detta avtal; 

(d) införa rutiner för att säkerställa att dess 
personal kan förstå och följa muntliga och 
skriftliga instruktioner från RWE, inklusive 
sådana som rör hälsa och säkerhet, och 

(e) den vidtar lämpliga försiktighetsåtgärder för att 
förhindra skada på egendom eller person. 

17.4 Innan någon personal utför tjänsterna ska 
uppdragstagaren, i den mån det är lagligt, se till att 
uppdragstagarens personal uppfyller alla kontroller 
som är lämpliga enligt god branschpraxis och/eller 
som RWE rimligen meddelar uppdragstagaren. 
Sådana kontrollkrav inkluderar kontroll av 
identiteter, rättigheter att arbeta, referenser, 
kvalifikationer och körkort. Uppdragstagaren för 
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register över sådana kontroller och visar registren 
för RWE om RWE begär det. 

17.5 Uppdragstagaren tillhandahåller all information 
som RWE rimligen och lagligen begär i förhållande 
till Uppdragstagarens personal som levererar 
tjänsterna inom 10 (tio) arbetsdagar efter att 
sådan begäran har gjorts. 

17.6 Uppdragstagaren ser till att dess personal: 
(a) följa RWE:s lokala säkerhets- och 

trygghetsarrangemang; och 
(b) utföra sina uppgifter på ett sådant sätt att 

RWE:s affärsverksamhet störs så lite som 
möjligt. 

17.7 RWE kan när som helst efter meddelande till 
uppdragstagaren avlägsna eller begära att någon 
individ avlägsnas från RWE:s lokaler, om RWE enligt 
sin rimliga uppfattning anser att individen inte är 
kvalificerad eller kompetent att vistas på RWE:s 
område, eller om individen vid något tillfälle agerar 
på ett sätt som strider mot RWE:s säkerhets- eller 
skyddsprocesser eller policyer, som orsakar eller 
kan orsaka skada på andra eller skada på egendom 
och/eller som utgör någon annan säkerhets- eller 
skyddsrisk. Uppdragstagarens skyldigheter 
kvarstår och minskas eller ändras inte om RWE 
avlägsnar eller begär sådant avlägsnande. 

17.8 Uppdragstagaren håller RWE och RWE-
koncernen skadeslösa på full ersättningsbasis mot 
förlust, ansvar, skada, utgift, krav, böter, anspråk, 
förfarande, avgift, straff eller kostnad (inklusive 
juridiska avgifter) (förlust) som RWE (och/eller något 
företag inom RWE-koncernen) lider och/eller ådrar 
sig till följd av att uppdragstagaren eller dess 
personal inte uppfyller uppdragstagarens 
skyldigheter enligt denna bestämmelse. 

17.9 Varje brott mot detta villkor 17 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal för 
Uppdragstagarens försummelse. 
 

18. Äganderätt till RWE Material 
18.1 All information, specifikationer, ritningar, skisser, 

modeller, prototyper, prover, verktyg, designer, 
konstruktioner, teknisk information eller data eller 
annan äganderättsinformation eller immateriella 
rättigheter (oavsett om de är skriftliga, muntliga 
eller på annat sätt och inklusive personuppgifter) 
(RWE-material) som uppdragstagaren erhåller 
och/eller som RWE eller RWE för RWE:s räkning gör 
tillgängliga för uppdragstagaren förblir RWE:s 
egendom och blir inte uppdragstagarens 
egendom.  

18.2 Uppdragstagaren: 
(a) håller RWE-material åtskilt från 

Uppdragstagarens egendom och andras 
egendom; 

(b) lagrar och skyddar RWE-material på ett korrekt 
sätt och identifierar det som RWE:s egendom; 
och 

(c) levererar RWE-material till RWE på begäran. 
18.3 Risken för RWE-material övergår till 

uppdragstagaren så snart uppdragstagaren 
erhåller det eller RWE ställer sitt RWE-material till 
uppdragstagarens förfogande. 

 
19. Immateriella rättigheter 
19.1 Alla uppdragstagarens immateriella rättigheter 

(IPR) som existerar på eller före startdatumet är 
uppdragstagarens egendom och alla RWE:s 
immateriella rättigheter som existerar på eller före 
startdatumet förblir RWE:s egendom. 

19.2 Uppdragstagaren beviljar härmed RWE en evig, 
överförbar, oåterkallelig, icke-exklusiv, royaltyfri, 
världsomspännande licens att använda alla 

uppdragstagarens befintliga immateriella 
rättigheter som är nödvändiga för att RWE och 
RWE-gruppen ska kunna dra nytta av leveranserna 
och detta avtal. 

19.3 Uppdragstagaren bekräftar och samtycker härmed till 
att (från startdatumet eller, för immateriella rättigheter 
som inte existerar vid startdatumet, omedelbart från det 
datum då sådana immateriella rättigheter uppstår) 
RWE äger och uppdragstagaren härmed överlåter med 
full äganderätt alla immateriella rättigheter 
(inklusive upphovsrätt), fria från belastningar, i de 
leveranser som skapats eller utvecklats av 
uppdragstagaren eller av andra för 
uppdragstagarens räkning i samband med detta 
avtal eller på annat sätt som följer av leveransen av 
leveransobjekten (inklusive ny eller skräddarsydd 
datorkod och inklusive alla nya versioner (t.ex. t.ex. 
uppdateringar, uppgraderingar, releaser, 
korrigeringar och buggfixar)). 

19.4 Uppdragstagaren åtar sig att erhålla avståenden 
från alla moraliska och andra rättigheter, att 
underteckna alla dokument och vidta alla andra 
åtgärder som rimligen krävs för att göra dessa 
immateriella rättigheter gällande. 

19.5 Om programvara skapas eller utvecklas för RWE, 
äger RWE ensam och uppdragstagaren levererar 
källkoden till RWE för den programvara som skapats 
eller utvecklats. 

19.6 Alla rättigheter som RWE har beviljat 
uppdragstagaren eller uppdragstagarens 
personal att använda RWE:s immateriella 
rättigheter upphör vid utgången eller tidigare 
uppsägning av avtalet.  

19.7 Uppdragstagaren försvarar och ersätter 
RWE och RWE-koncernen från och mot 
eventuella förluster som uppstår för och/eller 
utdöms mot RWE och/eller något företag inom 
RWE-koncernen åsamkas och/eller tilldöms, i 
varje enskilt fall till följd av eller i samband med: 

(a) ett brott av uppdragstagaren eller 
uppdragstagarens personal mot RWE:s 
immateriella rättigheter; och 

(b) varje anspråk eller handling där 
leveransobjekten (helt eller delvis) gör intrång i 
immateriella rättigheter eller andra rättigheter 
tillhörande en tredje part. 

19.8 Uppdragstagaren och RWE ska ömsesidigt 
underrätta varandra om påstådda eller faktiska 
anspråk från tredje part gällande immateriella 
rättigheter utan onödigt dröjsmål eller efter att ha 
fått kännedom om sådana anspråk. 

19.9 Varken Uppdragstagaren eller RWE ska medge 
något ansvar eller godkänna någon förlikning eller 
kompromiss angående ett anspråk från tredje part 
gällande immateriella rättigheter utan den andres 
skriftliga medgivande i förväg, där ett sådant- 
medgivande inte oskäligt ska undanhållas, villkoras 
eller fördröjas. 

19.10 Uppdragstagaren kan, på skriftlig begäran till 
RWE och på uppdragstagarens egen bekostnad 
samt genom att tillhandahålla tillräcklig ekonomisk 
säkerhet till RWE för eventuell skuld eller ansvar 
under skadeskyddet, föra eller förlika alla 
förhandlingar och rättstvister som uppstår från 
eventuella tredje parts anspråk gällande 
immateriella rättigheter. RWE ska, på 
uppdragstagarens begäran och bekostnad, bistå 
uppdragstagaren med skälig assistans i samband 
med dessa förhandlingar och rättstvister." 

19.11 Om någon tredje part gör anspråk på 
immateriella rättigheter eller, enligt 
uppdragstagarens uppfattning, sannolikt kommer 
att göra anspråk på Uppdragstagaren eller RWE, 
ska Uppdragstagaren utan att det påverkar några 
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rättigheter eller skyldigheter utan onödigt dröjsmål 
och på egen bekostnad: 
(a) anskaffa RWE och/eller RWE-koncernen rätt 

fortsätta använda leveransobjekten eller 
immateriella rättigheter (eller någon del av 
dem) i enlighet med detta avtal; eller 

(b) modifiera eller ersätta de intrångsgörande 
leveransobjekten (eller någon del av dem) så 
att intrånget eller det påstådda intrånget 
undviks och som om de vore defekta och så 
att villkor12 (Defekter och Fel) uppfylls; eller 

(c) betala till RWE alla belopp som anges i 
villkor12 (Fel och brister) som om 
leveranserna var felaktiga. 

19.12 Varje brott mot detta villkor19 är ett väsentligt 
brott och RWE kan säga upp detta avtal på grund 
av uppdragstagarens försummelse. 

 
20. Konfidentialitet 
20.1 Ordern, dessa Allmänna Villkor och all annan 

teknisk eller kommersiell information av 
konfidentiell natur (antingen markerad som sådan 
eller som på grund av sin natur rimligen kan anses 
vara konfidentiell) som uppdragstagaren erhåller 
från RWE (eller från en person som agerar för RWE:s 
räkning) antingen uttryckligen eller underförstått 
eller på annat sätt inhämtat (konfidentiell 
information) är strikt konfidentiell. Konfidentiell 
information inkluderar all information som rör 
RWE:s verksamhet eller finansiella eller andra 
angelägenheter eller de som tillhör en medlem av 
RWE-koncernen eller deras kunder, leverantörer 
eller affärspartners och inkluderar även 
personuppgifter eller information som rör 
informationssystem och/eller nätverk eller RWE-
material. Uppdragstagaren får inte använda 
konfidentiell information annat än vad som är 
nödvändigt för att fullgöra sina skyldigheter enligt 
detta avtal och får inte avslöja konfidentiell 
information (helt eller delvis) till någon annan person 
utan RWE:s föregående skriftliga medgivande. 

20.2 Uppdragstagaren håller konfidentiell information 
säker och kommer att upprätthålla och tillämpa 
lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder, 
processer och förfaranden för att skydda mot 
obehörig åtkomst, förlust, förstörelse, stöld, 
användning eller avslöjande av personuppgifter och 
all konfidentiell information. Uppdragstagaren 
kommer inte att behålla den konfidentiella 
informationen längre än vad som krävs för att 
fullgöra uppdragstagarens skyldigheter enligt 
detta avtal eller vad som annars kan eller är tillåtet 
enligt lag. 

20.3 Uppdragstagaren får lämna ut konfidentiell 
information om och i den utsträckning som: 

(a) uppdragstagaren anser det nödvändigt att 
lämna ut konfidentiell information till personal 
eller närstående bolag för det enda syftet att 
fullgöra uppdragstagarens skyldigheter 
enligt detta avtal eller till professionella 
rådgivare, revisorer och bankmän, förutsatt 
att uppdragstagaren ålägger dessa personer 
liknande sekretessvillkor; 

(b) om uppdragstagaren är skyldig att göra det 
enligt lag eller någon värdepappersbörs eller 
något tillsyns- eller statlig myndighet som 
uppdragstagaren är underställd, oavsett var 
det är beläget, förutsatt att uppdragstagaren 
utan onödigt dröjsmål skriftligen meddelar 
RWE; 

(c) det är eller blir allmänt känt utan att det beror 
på uppdragstagaren; eller 

(d) den tidigare har lämnats ut till 

uppdragstagaren av andra utan någon som 
helst . 

20.4 I den utsträckning som tillåts enligt lag ska 
uppdragstagaren omedelbart radera, förstöra eller 
återlämna konfidentiell information och all data 
som lagras på uppdragstagarens infrastruktur 
omedelbart till RWE (inklusive alla kopior) på RWE:s 
begäran och bekräfta när sådan radering, 
förstörelse eller återlämning är slutförd. 

20.5 Uppdragstagaren får inte utan RWEs skriftliga 
förhandsgodkännande göra några 
tillkännagivanden eller publicitetsuttalanden som rör 
RWE, RWE-koncernen, avtalet eller någon del av det 
eller dess innehåll.  

20.6 Uppdragstagaren försvarar och ersätter RWE och 
RWE-koncernen för och mot alla förluster som RWE 
och/eller RWE-koncernen ådrar sig till följd av eller i 
samband med att uppdragstagaren eller 
uppdragstagarens personal bryter mot detta 
villkor 20. 

20.7 Varje brott mot detta villkor 20 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal för 
uppdragstagarens försummelse. 

20.8 Skyldigheterna i detta villkor 20 gäller under 
avtalstiden samt under en period om tre (3) år efter 
det att detta avtal löpt ut eller sagts upp. 
 

21. Dataskydd 
21.1 I den mån personuppgifter lämnas i samband med 

leverans ska uppdragstagaren som 
personuppgiftsansvarig behandla sådana 
personuppgifter endast för att fullgöra sina 
skyldigheter enligt detta avtal och i enlighet med vid 
var tid gällande tillämplig dataskyddslagstiftning, 
inklusive den allmänna dataskyddsförordningen 
(GDPR). Uppdragstagaren: 

(a) ska inte behandla sådana personuppgifter för 
något annat ändamål; 

(b) skyddar de personuppgifter som erhållits från 
RWE från åtkomst av obehöriga tredje parter 
med hjälp av lämpliga tekniska och 
organisatoriska åtgärder; 

(c) utan dröjsmål informerar RWE vid misstanke 
o m  d a t a i n t r å n g ,  andra oegentligheter 
i behandlingen av RWE:s uppgifter och andra 
förändringar i uppdragstagarens väsentliga 
omständigheter som rör RWE:s uppgifter. 

21.2 Varje brott mot detta villkor21 är ett väsentligt brott 
och RWE kan säga upp detta avtal på grund av 
uppdragstagarens försummelse. 
 

22. Informationssäkerhet och kritisk infrastruktur 
22.1 RWE kan från tid till annan be Uppdragstagaren att 

besvara frågeformulär som utfärdats av eller på 
uppdrag av RWE, delta i intervjuer och tillhandahålla 
bevis i varje fall avseende: informationssäkerhet, 
skydd av kritisk infrastruktur och dataskydd. 
Uppdragstagaren garanterar att dess svar är och 
kommer att förbli sanna och korrekta. Varje brott 
mot denna garanti eller tillhandahållandet av falsk 
information av Uppdragstagaren är ett väsentligt 
avtalsbrott mot avtalet och RWE kan säga upp 
avtalet på grund av Uppdragstagarens 
försummelse.  

22.2 Uppdragstagaren har inte tillgång till och tillåter inte 
någon att ha tillgång till RWE:s datorsystem utan 
RWE:s uttryckliga skriftliga tillstånd. 

22.3 RWE kan, efter skriftligt tillstånd på förhand från 
RWE, ge uppdragstagaren tillgång till RWE:s 
datorsystem.  

22.4 Om RWE tillhandahåller sådan åtkomst ska 
Uppdragstagaren använda antivirus-/anti-
malware förfaranden, fysiska säkerhetsåtgärder och 
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följa IT/OT-policyer och -förfaranden som 
överensstämmer med RWE:s säkerhetskrav, 
inklusive Cybersecurity Standard for Suppliers som 
kan laddas ner på 
https://www.rwe.com/en/products-and-
services/supplier-portal/general-
conditions/terms-of-delivery-and-service/. 

22.5 Uppdragstagaren får endast använda all åtkomst 
som beviljats för att leverera leveransobjekten och 
all sådan åtkomst måste ske genom RWE:s 
överenskomna säkerhets gateways och/eller 
brandväggar. 

22.6 RWE kan när som helst avsluta uppdragstagarens 
tillgång till RWE:s system utan föregående 
meddelande till uppdragstagaren. 

22.7 Uppdragstagaren meddelar omedelbart RWE 
(csirt@rwe.com ) om och ger hjälp i samband med 
m i s s t ä n k t a , faktiska eller hotande 
säkerhetsincidenter eller säkerhetsöverträdelser, 
ovanlig eller skadlig aktivitet eller händelser 
och/eller sårbarheter som uppdragstagaren blir 
medveten om och som kan påverka RWE:s system 
på något sätt eller leda till obehörig åtkomst till 
RWE:s system eller påverka tillhandahållandet av 
leveranser till RWE. Uppdragstagaren 
implementerar och meddelar RWE om 
återställningsåtgärder för att minimera påverkan 
på RWE:s system och återställer efterlevnad. 

22.8 Varje brott mot detta villkor22 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal på 
grund av uppdragstagarens försummelse. 
 

23. Misskreditering 
23.1 Uppdragstagaren får inte använda RWE:s 

information på sådant sätt och inte heller göra något 
som ger RWE:s namn eller RWE-gruppens namn 
dåligt rykte eller skadar eller strider mot RWE:s eller 
RWE-gruppens rykte, goodwill eller affärsintressen. 
 

24. Marknadsföring och reklam 
24.1 Uppdragstagaren får inte utan RWE:s föregående 

skriftliga medgivande använda: 
(a) någon information om detta kontrakt, 

och/eller 
(b) fotografier av RWE:s anläggningar, faciliteter 

eller personal, för referens- eller 
marknadsföringsändamål. 

24.2 Uppdragstagaren får inte använda RWE:s eller 
något företag inom RWE-koncernens firmanamn, 
varumärken eller logotyper, varken enskilt eller i 
kombination med uppdragstagarens firmanamn 
eller andras firmanamn. 
 

25. Uppförandekod (Code of Conduct) 
25.1 RWE och RWE koncernen har åtagit sig att följa 

RWE:s uppförandekod (RWE Code of Conduct) som 
finns på https://www.group.rwe/en/the- 
group/compliance/code-of-conduct/. 

25.2 RWE förväntar sig att uppdragstagaren 
accepterar de principerna och de uppföranderegler 
som ingår i RWE:s uppförandekod som en grund 
för samarbetet mellan uppdragstagaren och RWE. 

25.3 RWE förväntar sig också att quppdragstagaren 
åtar sig att stödja och implementera principerna om 
mänskliga rättigheter, arbetsförhållanden, 
miljöskydd och bekämpning av korruption som 
fastställs inom ramen för FN:s Global Compact 
Initiative (www.unglobalcompact.org), och att 
Uppdragstagaren kommer att se till att dess 
personal och dess leverantörskedja kommer att 
implementera dem. 
 
 

26. Bekämpning av korruption 
26.1 Uppdragstagaren förbinder sig att inte, direkt eller 

indirekt, i förhållande till någon person: ge eller ta 
emot, erbjuda eller begära någon betalning eller 
förmån som utgör otillbörlig ekonomisk eller annan 
fördel av något slag. 

26.2 Uppdragstagaren följer all tillämplig lag avseende 
mutor och korruption och Uppdragstagaren 
säkerställer att varken Uppdragstagaren eller 
Uppdragstagarens personal deltar i någon 
aktivitet, praxis eller beteende som utgör ett brott 
enligt sådan tillämplig lag. 

26.3 Uppdragstagaren håller RWE och RWE-koncernen 
skadeslösa mot all förlust som åsamkas RWE 
och/eller RWE-koncernen till följd av att 
uppdragstagaren eller uppdragstagarens 
personal bryter mot detta villkor 26.  

26.4 Varje brott mot detta villkor26 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal på 
grund av Uppdragstagarens försummelse.  

 
27. Sanktioner 

27.1 Med sanktioner avses alla ekonomiska eller 
finansiella sanktioner, import- eller 
exportkontrollsystem eller handelsembargon 
som genomförs, administreras eller verkställs av 
Europeiska unionen (EU), dess medlemsstater 
eller Förenta nationernas säkerhetsråd. 
Sanktioner innebär också ekonomiska eller 
finansiella sanktioner, import- eller 
exportkontrollregimer eller handelsembargon 
som genomförs, administreras eller verkställs av 
Amerikas förenta stater eller Storbritannien, 
såvida inte detta utgör en överträdelse av någon 
tillämplig blockeringslag, eller efterlevnad av 
sådana sanktioner utgör en överträdelse av 
någon tillämplig blockeringslag (sanktioner). 

27.2 Uppdragstagaren garanterar att varken 
uppdragstagaren eller något av 
uppdragstagarens koncernbolag eller, såvitt 
uppdragstagaren till, någon legal företrädare för 
uppdragstagaren eller något av 
uppdragstagarens koncernbolag är: 
(a) en person mot vilken sanktioner har införts ; 
(b) ägs eller kontrolleras av en person mot vilken 

sanktioner har införts; 
(c) är beläget i eller har registrerats i eller har sitt 

säte i ett land eller territorium som är föremål 
för sanktioner mot sig själv eller sin regering 
(för närvarande inklusive Kuba, Iran, 
Nordkorea, Syrien, Krim och de så kallade 
folkrepublikerna Donetsk och Luhansk). 

27.3 Uppdragstagaren följer alla sanktioner och krav på 
exportkontroll som gäller för denne och dennes 
affärsverksamhet när det gäller åtgärder i samband 
detta avtal. 

27.4 Uppdragstagaren får inte sälja, leverera eller 
överföra föremål som erhållits från RWE till tredje 
part om detta leder till att Uppdragstagaren eller 
RWE bryter mot några sanktioner eller 
exportkontrollbestämmelser. 

27.5 Uppdragstagaren agerar inte eller underlåter att 
agera på ett sätt som skulle leda till att RWE bryter 
mot några sanktioner eller 
exportkontrollbestämmelser. 

27.6 Uppdragstagaren informerar omedelbart RWE 
skriftligen om Uppdragstagaren får kännedom om 
någon händelse eller något ärende som kan leda till 
att Uppdragstagaren eller RWE bryter mot 
sanktioner eller exportkontrollbestämmelser i 
samband med avtalet. 

27.7 Uppdragstagaren håller RWE och RWE-koncernen 
skadeslös för alla förluster som RWE och/eller RWE-
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koncernen åsamkas till följd av att 
Uppdragstagaren eller Uppdragstagarens 
personal bryter mot detta villkor .0 

27.8 Varje brott mot detta villkor0 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal för 
Uppdragstagarens försummelse. 

 
28. Mänskliga rättigheter 

28.1 RWE har åtagit sig att skydda mänskliga rättigheter, 
arbetsrättigheter och miljöbestämmelser 
(tillsammans definierade som "mänskliga 
rättigheter") i sin egen affärsverksamhet och även 
inom sina leverantörskedjor, inklusive att skydda 
anställda från att utnyttjas, tillhandahålla 
anständiga arbetsförhållanden och hälsa och 
säkerhet på arbetsplatsen och följa internationella 
standarder för mänskliga rättigheter. RWE följer 
tillämplig nationell lagstiftning med avseende på 
skydd av mänskliga rättigheter, arbetsrätt och 
miljöbestämmelser (vilket inkluderar men inte är 
begränsat till den tyska lagen om due diligence i 
leverantörskedjan ("LKSG")) och förväntar sig att 
dess leverantörer och underleverantörer också åtar 
sig att följa dessa principer och att följa tillämplig 
lagstiftning. I detta avseende hänvisar RWE till sin 
bilaga om mänskliga rättigheter som gäller inom 
RWE-koncernen och som kan konsulteras på 
https://www.rwe.com/en/products-and-
services/supplier-portal/general-conditions. RWE 
förväntar sig att uppdragstagaren alltid 
accepterar och följer principerna och alla 
skyldigheter i tillägget om mänskliga rättigheter och 
i synnerhet att uppdragstagaren åtar sig att stödja 
och genomföra principerna om mänskliga 
rättigheter i enlighet med vad som anges i tillägget 
inom sitt eget affärsområde och gentemot sin egen 
leveranskedja. RWE förser uppdragstagaren med 
utbildningsmaterial och bakgrundsinformation om 
skyddet av de mänskliga rättigheterna. 
Uppdragstagaren ska utbilda och träna sin 
personal i skyddet av mänskliga rättigheter med 
hjälp av detta RWE-material (eller sitt eget om det 
finns tillgängligt). 

28.2 Parterna kommer att samarbeta för att ytterligare 
bedöma och fastställa risken för mänskliga 
rättigheter i samband med leveranskedjan. För 
detta ändamål kan RWE skicka frågeformulär om 
typiska riskområden och förebyggande och 
korrigerande åtgärder som har vidtagits och/eller 
krävs inom uppdragstagarens affärsområde och 
uppdragstagaren åtar sig att besvara dessa 
frågeformulär i god tid. 

28.3 Uppdragstagaren är vidare skyldig att i god tid 
informera RWE om varje incident, överträdelse eller 
ökad risk för överträdelse av någon princip om 
mänskliga rättigheter som påverkar RWE i dess 
leveranskedja med uppdragstagaren. 

28.4 Om RWE har mottagit underbyggda bevis eller 
tillförlitlig information om att uppdragstagaren 
eller någon underleverantör har brutit mot sina 
skyldigheter enligt tillägget om mänskliga 
rättigheter, kan RWE begära detaljerad 
information, dokumenterade bevis eller genomföra 
inspektioner och/eller revisioner på plats (antingen 
själv eller genom en auktoriserad 
tredjepartsrevisor). 

28.5 Om uppdragstagaren uppenbarligen inte uppfyller 
någon av principerna och vägrar att genomföra 
nödvändiga förebyggande eller korrigerande 
åtgärder enligt tillägget om mänskliga rättigheter, 
förbehåller sig RWE, utöver andra rättsmedel som 
kan vara tillgängliga, rätten att säga upp avtalet 
med uppdragstagaren på grund av väsentlig 

försummelse. 
 

29. Hållbara leveranskedjor 
29.1 RWE bidrar till utvecklingen av hållbara 

leveranskedjor och Uppdragstagaren förbinder sig 
härmed att göra detsamma. RWE förbehåller sig 
rätten att inkludera hållbarhetskriterier i sina inköp 
och/eller tilldelningsbeslutsprocess(er), vilka kriterier 
kan inkludera men inte är begränsade till målet att 
minska CO2-intensiteten, åta sig att stödja politiken 
för förnybar energi och strategin för minskade 
koldioxidutsläpp, energieffektivitet, påverkan på 
biologisk mångfald, cirkulär ekonomi, hälsa och 
säkerhet och/eller mänskliga rättigheter. 

 
30. Ansvar som arbetsgivare 

30.1 Uppdragstagaren följer och ser till att dess 
personal följer all tillämplig lagstiftning som rör 
arbets- eller anställningsrätt, inklusive 
diskriminering, jämställdhet, minimilön, anställdas 
hälsa, säkerhet och välbefinnande. 
Uppdragstagaren ska också se till att dess personal 
följer dessa bestämmelser och kommer att göra alla 
sina rättigheter enligt tillämplig lag tillgängliga för 
uppdragstagarens personal. Uppdragstagaren 
håller RWE skadeslös från alla anspråk som riktas 
mot RWE till följd av bristande efterlevnad av 
Uppdragstagaren eller någon av dess 
underleverantörer med AEntG och/eller MiLoG samt 
andra lagbestämmelser som ger upphov till ansvar. I 
synnerhet åtar sig Uppdragstagaren att stödja RWE 
med att försvara påstådda anspråk mot RWE genom 
att använda sina bästa ansträngningar och att förse 
RWE med all nödvändig information som RWE 
rimligen kan kräva. 

30.2 Uppdragstagaren garanterar RWE att all dess 
personal som utför uppdragstagarens skyldigheter 
enligt avtalet har alla nödvändiga rättigheter att 
arbeta och/eller alla nödvändiga arbetstillstånd. 

30.3 Utan att det påverkar de allmänna skyldigheter som 
nämns ovan eller på annat sätt, följer 
uppdragstagaren tillämplig lag som skyddar 
anställdas rättigheter, inklusive som rör: minimilön, 
minimiålder, hälso- och säkerhetsföreskrifter i förhållande till 
uppdragstagarens personal. 

30.4 Uppdragstagaren ska under hela avtalsperioden 
på ett korrekt sätt tillämpa sådana policys och 
förfaranden och genomföra periodiska kontroller av 
av sådana policys och förfaranden på årlig eller en 
mer frekvent basis. 

30.5 I händelse av att uppdragstagaren anlitar personal 
från tredje part i samband med någon aktivitet som 
är kopplad till detta avtal (inklusive, utan 
begränsning, där uppdragstagarens 
underleverantörer till någon tredje part), säkerställer 
uppdragstagaren att bestämmelser som 
motsvarar detta villkor30 ingår i det avtal eller de 
anställningsvillkor enligt vilka uppdragstagaren 
utser den tredje parten att utföra den relevanta 
aktiviteten som är kopplad till detta avtal. Varje 
överträdelse av detta villkor30 är ett väsentligt 
avtalsbrott och RWE kan säga upp detta avtal på 
grund av Uppdragstagarens försummelse. 
 

31. Överträdelser av uppförandekoden (Code of 
Conduct) och arbetsgivaransvaret 

31.1 RWE har rätt att använda lämpliga medel för att 
avgöra om det föreligger ett brott mot detta avtal. 
Detta inkluderar åtgärder i enlighet med villkor0 
(Revision).  Om ett sådant brott eller ett potentiellt 
brott identifieras ha inträffat, kan RWE utan att det 
påverkar några rättigheter eller skyldigheter enligt 
detta avtal: 
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(a) utfärda en varning till uppdragstagaren i 
vilken RWE begär att uppdragstagaren 
åtgärdar överträdelsen/potentiella 
överträdelsen utan onödigt dröjsmål och, om 
så är lämpligt, tillhandahåller en detaljerad 
åtgärdsplan, som vid behov genomförs utan 
onödigt dröjsmål; och/eller 

(b) suspendera detta avtal till dess a t t  
ö v e r t r ä d e l s e n / d e n  potentiella 
avtalsbrottet har åtgärdats eller, om 
nödvändigt, den faktiska överträdelsen har 
avhjälpts. 

31.2 Om uppdragstagaren ges tillräcklig möjlighet att 
ta itu med en potentiell överträdelse eller att 
åtgärda en faktisk överträdelse och 
uppdragstagaren i båda fallen enligt RWE:s 
uppfattning har underlåtit att göra detta, har 
uppdragstagaren begått ett väsentligt avtalsbrott 
och RWE kan säga upp detta avtal på grund av 
uppdragstagarens försummelse. 

31.3 Uppdragstagaren håller RWE och RWE-
koncernen skadeslösa mot all förlust som 
åsamkas eller drabbar RWE och/eller något företag 
inom RWE-koncernen till följd av ett brott mot 
uppdragstagarens ansvar enligt villkor 25 
(Uppförandekod) och 30 (Ansvar som arbetsgivare) 
eller något brott mot tillämplig lagstiftning. 

 
32. Register 

32.1 Uppdragstagaren upprätthåller under 
avtalstiden sådana register över leveransobjekten 
som kan vara nödvändiga för att spåra 
leveranskedjan och för att visa att 
uppdragstagaren uppfyller sina skyldigheter enligt 
detta avtal, inklusive korrekt fakturering, 
informationssäkerhet, sekretess och dataskydd, 
och behåller dem så länge som tillämplig lag 
kräver. 

 
33. Revision 

33.1 RWE och/eller RWE:s revisorer har rätt att få 
tillträde till uppdragstagarens lokaler och alla 
lokaler som tillhör uppdragstagarens personal 
under normal arbetstid genom att lämna en 
notifiering som är lämplig med hänsyn till 
omständigheterna och granska och/eller 
inspektera alla ärenden (inklusive alla register) i 
uppdragstagarens lokaler och/eller hos 
uppdragstagarens personal som rör leverans av 
leveransobjekten till RWE och uppdragstagarens 
efterlevnad av sina skyldigheter enligt detta avtal, 
inklusive uppdragstagarens verksamhet, 
anläggningar, arbetsförhållanden, förfaranden och 
system. Uppdragstagaren tillhandahåller lämpligt 
kvalificerad personal för att stödja sådana 
revisioner. 
 

34. Uppdrag 
34.1 Uppdragstagaren får inte överlåta, förnya eller på 

annat sätt överföra några av Uppdragstagarens 
rättigheter och/eller skyldigheter enligt avtalet utan 
RWE:s skriftliga förhandsmedgivande. 

34.2 RWE får överlåta eller underlicensiera alla RWE:s 
rättigheter enligt detta avtal inom RWE-koncernen 
utan uppdragstagarens föregående medgivande. 

34.3 Utan att det påverkar en överlåtelse av en 
ekonomisk fordran enligt tillämplig svensk lag, får 
Uppdragstagaren inte överlåta fordringar till tredje 
part eller låta dem inkasseras av tredje part, såvida 
inte RWE i förväg ger sitt skriftliga medgivande. 
 

35. Underleverantörer 
35.1 Uppdragstagaren får inte lägga ut några av sina 

skyldigheter enligt avtalet på underleverantörer 

eller byta underleverantör utan RWE:s skriftliga 
förhandsgodkännande, annat än i den utsträckning 
som uttryckligen tillåts i en beställning. 

35.2 Eventuellt anlitande av underleverantör påverkar 
inte uppdragstagarens skyldigheter och ansvar. 

35.3 Uppdragstagaren är primärt ansvarig för 
handlingar eller försummelser som utförs av 
uppdragstagarens personal. 

35.4 Om Uppdragstagaren lägger ut någon av sina 
skyldigheter enligt detta avtal på underleverantör, 
ska Uppdragstagaren säkerställa att villkor 
motsvarande dessa allmänna villkor ingår i avtalet 
mellan Uppdragstagaren och dess 
underleverantörer. 
 

36. Språk 
36.1 Språket i detta avtal är svenska och alla 

meddelanden, dokument, korrespondens och all 
annan information som utbyts mellan 
uppdragstagaren och RWE i samband med detta 
ska vara på svenska om inte RWE skriftligen 
godkänner något annat. 

36.2 Uppdragstagaren och RWE är överens om att 
dessa allmänna villkor är skrivna på svenska endast 
som ett hjälpspråk och att det svenska språket inte 
påverkar tillämpningen och/eller tolkningen av dessa 
allmänna villkor enligt svensk lag. Det finns ingen 
möjlighet att åberopa engelsk eller annan lag. 
 

37. Eskalering 
37.1 Om tvist uppstår ur eller i samband med avtalet ska 

uppdragstagaren och RWE underrätta och söka 
lösa tvisten genom förhandlingar mellan 
uppdragstagarens och RWE:s respektive 
representanter som har befogenhet att avgöra den. 
 

38. Tillämplig lag och jurisdiktion 
38.1 Svensk lag gäller för detta avtal och 

uppdragstagaren respektive RWE samtycker var 
och en till att oåterkalleligen underkasta sig den 
exklusiva jurisdiktionen för domstolarna i Malmö 
avseende alla tvister, anspråk eller frågor som 
uppstår under eller i samband med detta avtal 
(inklusive dess föremål, bildande och alla icke 
avtalsenliga tvister och anspråk). 

38.2 Tillämpning av Förenta Nationernas konvention om 
avtal om internationella köp av varor från 1980 
(Wienkonventionen, fördragsserierna 1981, 184 och 
1988, 61) är utesluten. 


